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entidades financieras  

de naturaleza especial

Administradora de los Recursos del Sistema General  
de Seguridad en Salud

Resoluciones

RESOLUCIÓN NÚMERO 41656 DE 2019

(noviembre 15)

por la cual se establecen alternativas técnicas para adelantar el proceso de verificación, 
control y pago de los servicios y tecnologías en salud no financiadas con la Unidad de 
Pago por Capitación (UPC) por parte de la Administradora de los Recursos del Sistema 

General de Seguridad Social en Salud (ADRES).

La Directora General de la Administradora de los Recursos del Sistema General de 
Seguridad en Salud (ADRES), en ejercicio de sus facultades reglamentarias, en especial 
las conferidas en los literales a) y e) del artículo 66 de la Ley 1753 de 2015, los numerales 
5 y 7 del artículo 3° y los numerales 7 y 12 del artículo 9° del Decreto número 1429 de 
2016 y en desarrollo de los artículos 2.6.4.3.5.1.1, 2.6.4.3.5.1.4, 2.6.4.7.2 y 2.6.4.7.3 del 
Decreto número 780 de 2016 y,

CONSIDERANDO:

Que el artículo 66 de la Ley 1753 de 2015 creó la Administradora de Recursos del 
Sistema General de Seguridad Social en Salud (ADRES), como una entidad adscrita 
al Ministerio de Salud y Protección Social, con el fin de garantizar el adecuado flujo y 
los respectivos controles de recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud 
(SGSSS);

Que los numerales 5 y 7 del artículo 3° del Decreto número 1429 de 2016, modificado 
por los Decretos números 546 y 1264 de 2017, definieron, entre otras funciones de la 
ADRES “5. Adelantar las verificaciones para el reconocimiento y pago por los distintos 
conceptos, que aseguren el buen uso y control de los recursos” y “7. Administrar la 

información propia de sus operaciones, de acuerdo con la reglamentación expedida para 

el efecto por el Ministerio de Salud y Protección Social, en los términos señalados en 

las Leyes 100 de 1993 y 1438 de 2011 y en el Decreto-ley 4107 de 2011 y las demás 

disposiciones que la reglamenten, modifiquen, adicionen o sustituyan”;
Que el artículo 2.6.4.3.5.1.4. del Decreto número 780 de 2016 señala que “La ADRES 

adoptará el procedimiento para la verificación de la acreditación de los requisitos 
esenciales para el pago de servicios y tecnologías en salud no cubiertas por el plan de 

beneficios con cargo a la UPC, así como para el pago de las solicitudes de recobro que 
resulten aprobadas.

Parágrafo. La ADRES podrá adelantar directamente o contratar, total o parcialmente, 

la verificación del cumplimiento de los requisitos de los recobros, de acuerdo con los 
modelos y mecanismos operativos que defina esa entidad”;

Que el artículo 2.6.4.7.2. del Decreto número 780 de 2016 señala respecto a la 
administración de bases de datos propias de la operación y especificaciones técnicas que 
“la ADRES administrará las bases de datos propias de la operación para el desarrollo 

de los procesos de reconocimiento y pago a su cargo y definirá los mecanismos, las 
especificaciones técnicas y operativas, así como las estructuras de datos, formularios y 
soluciones informáticas que permitan la operación de los diferentes procesos a cargo de 

la entidad”;

Que el artículo 2.6.4.7.3. del Decreto número 780 de 2016 establece que “La ADRES 

adoptará los mecanismos y especificaciones técnicas y operativas para los diferentes 
procesos asociados a la administración de los recursos; entre tanto se determinan los 

mismos, se continuarán utilizando aquellos vigentes a la fecha de entrada en vigencia del 

presente decreto”;

Que la evolución y estabilización de la plataforma tecnológica denominada MIPRES, 
dispuesta por el Ministerio de Salud y Protección Social para la prescripción de servicios 
y tecnologías en salud no financiadas con la UPC, permite optimizar los procesos de 
verificación, control y pago, comoquiera que actualmente en sus diferentes módulos, 
además de la prescripción realizada por los profesionales de salud se registra la información 
de los fallos de acción de tutela u órdenes judiciales, del suministro y de la factura de venta 
o documento equivalente de los citados servicios y tecnologías;

Que en virtud del principio de celeridad establecido en el numeral 13 del artículo 3° 
de la Ley 1437 de 2011, las autoridades impulsarán oficiosamente los procedimientos, e 
incentivarán el uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones, a efectos 
de que los procedimientos se adelanten con diligencia, dentro de los términos legales y sin 
dilaciones injustificadas;

Que el Ministerio de Salud y Protección Social, mediante la Resolución número 2966 
del 7 de noviembre de 2019, modificó el artículo 97 de la Resolución número 1885 de 
2018 adicionando el numeral 8 en el que se establece: “8. La ADRES definirá de manera 
excepcional, alternativas técnicas para adelantar el procedimiento de auditoría de los 

recobros/cobros, con base en la información contenida en la herramienta dispuesta por 

este Ministerio para la prescripción de servicios y tecnologías no financiados con cargo 
a la UPC, que se hayan prestado hasta la entrada en operación del mecanismo dispuesto 

en el artículo 240 de la Ley 1955 de 2019, y que no hagan parte del mecanismo previsto 

en el artículo 237 de la citada ley”;

Que la ADRES considera pertinente establecer alternativas para llevar a cabo el proceso 
de verificación, control y pago de los recursos por concepto de servicios y tecnologías en 
salud no financiadas con la UPC a las nuevas disposiciones normativas, en particular, a las 
previstas en los numerales 10 y 11 del artículo 3° de la Ley 1949 de 2019 y el artículo 15 
de la Ley 1966 de 2019;

Que, conforme a lo anterior, la ADRES plantea un modelo alternativo de operación 
para la verificación, control y pago respecto de los servicios y tecnologías no financiadas 
con la UPC, que requiere para las entidades recobrantes la presentación de la información 
que acredite los requisitos previstos en el artículo 2.6.4.3.5.1.3 del Decreto número 
780 de 2016 y mediante el cual se aplicarán un conjunto de reglas que den cuenta del 
cumplimiento de los mismos;

Que es deber de los agentes que intervienen en los procesos de prescripción, 
direccionamiento, prestación, suministro, facturación y pago de los servicios y tecnologías 
no financiados con la UPC garantizar la calidad, cobertura, oportunidad, veracidad, 
pertinencia, confiabilidad y transparencia de la información generada y registrada en 
dichos procesos;

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:
TÍTULO I

ASPECTOS GENERALES
Artículo 1°. Objeto. La presente resolución tiene por objeto establecer alternativas 

técnicas para adelantar el proceso de verificación, control y pago de los servicios y 
tecnologías en salud no financiadas con la Unidad de Pago por Capitación (UPC) que se 
hayan prestado hasta la entrada en operación del mecanismo dispuesto en el artículo 240 
de la Ley 1955 de 2019, y que no hagan parte del mecanismo previsto en el artículo 237 
de la citada ley.

Artículo 2°. Ámbito de aplicación. Las disposiciones contenidas en la presente 
resolución aplican a las Entidades Promotoras de Salud (EPS), a las Entidades Obligadas 
a Compensar (EOC), a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), a los 
operadores logísticos de tecnologías en salud y gestores farmacéuticos, a los profesionales 
de la salud y demás agentes o entidades recobrantes que presten a sus afiliados servicios y 
tecnologías en salud no financiadas con la UPC.

Parágrafo. Hasta tanto entre en vigencia lo previsto en el artículo 231 de la Ley 1955 
de 2019, la ADRES únicamente liquidará, reconocerá y pagará los servicios y tecnologías 
no financiados con la UPC suministrados a afiliados del Régimen Contributivo.

Artículo 3°. Definiciones. Para efectos de la aplicación de la presente resolución, se 
adoptan las siguientes definiciones:

a) Agentes o actores: corresponde a las personas jurídicas y naturales intervinien-
tes en los procesos de prescripción, direccionamiento, prestación, suministro, 
facturación y pago de los servicios y tecnologías no financiados con la UPC en el 
SGSSS;

b) Entidad recobrante: EPS o EOC, que garantizó a sus afiliados el suministro de 
servicios y tecnologías en salud no financiadas con la UPC según corresponda, 
en virtud de la prescripción realizada por el profesional de la salud o mediante un 
fallo de tutela y que solicitan a la ADRES, el reconocimiento y pago de dichos 
servicios y tecnologías en salud;

c) Servicio o tecnología en salud: corresponde a los medicamentos, dispositivos, 
procedimientos, productos nutricionales y servicios complementarios registra-
dos en el aplicativo MIPRES que no son financiados con la UPC;

d) Soporte: Corresponde a la información que da cuenta de las operaciones efec-
tuadas en los procesos de prescripción, direccionamiento, prestación, suministro, 
facturación y pago de los servicios y tecnologías no financiados con la UPC, 
independientemente del medio en el cual se registre, bien sea físico, digital o en 
sistemas de información o bases de datos.

Artículo 4°. Responsabilidades de los actores. Para garantizar el proceso de 
verificación, control y pago de los servicios y tecnologías en salud no financiadas con la 
UPC, los agentes del SGSSS tienen las siguientes responsabilidades:

a) Profesional de la salud. i) reportar la prescripción de forma oportuna, clara, 
debidamente justificada, con información pertinente y útil de acuerdo con el es-
tado clínico, el diagnóstico y la necesidad del usuario, en la herramienta tecno-
lógica dispuesta por el Ministerio de Salud y Protección Social, la cual será el 
insumo para que la entidad recobrante adelante la presentación ante la ADRES, 
ii) complementar o corregir oportunamente la información relacionada con la 
prescripción en caso de ser necesario y iii) utilizar correctamente el formulario 
de contingencia en los casos previstos;
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b) Entidades Promotoras de Servicios de Salud (EPS) y Entidades Obligadas 
a Compensar (EOC). i) reportar en los términos y condiciones establecidas 
por la ADRES la información correspondiente a la prestación de los servicios 
y tecnologías a sus afiliados, ii) certificar ante la ADRES la calidad, cobertura, 
oportunidad, veracidad, confiabilidad y transparencia de la información reporta-
da, así como garantizar la integridad e identidad de dicha información con los 
soportes y transacciones, iii) cumplir con los requisitos, especificaciones técni-
cas y operativas y procedimientos definidos para reportar la información ante 
la ADRES, iv) disponer de la infraestructura tecnológica y de las condiciones 
técnicas y administrativas requeridas para que el reporte de la información ante 
la ADRES funcione oportuna y eficientemente, v) custodiar y poner a disposi-
ción de la ADRES o cualquier organismo de inspección, vigilancia, control e 
investigación cuando se requiera, los soportes y transacciones de la prescripción, 
direccionamiento, prestación, suministro, facturación y pago correspondientes a 
las solicitudes de los servicios y tecnologías en salud no financiadas con la UPC 
que sean presentadas ante la ADRES para el proceso de verificación, control y 
pago de conformidad con las disposiciones que regulen la materia y vi) las demás 
que se prevean en el marco del proceso establecido en la presente resolución;

c) Instituciones Prestadoras de Salud (IPS), operadores logísticos de tecnologías 
en salud, otros proveedores y gestores farmacéuticos i) reportar con calidad, 
cobertura, oportunidad, veracidad, pertinencia, confiabilidad y transparencia la in-
formación que se requiera sobre el suministro y la facturación de los servicios y 
tecnologías no financiados con la UPC a los afiliados según los requerimientos 
de la presente resolución para la presentación de la información y ii) ejecutar los 
procedimientos establecidos por el Ministerio de Salud y Protección Social para la 
prescripción de los servicios y tecnologías no financiados con la UPC.

Parágrafo. Los diferentes actores deberán presentar la información conforme lo 
establecido en el presente artículo, so pena de incurrir, entre otras, en las infracciones 
previstas en los numerales 10 y 11 del artículo 3° de la Ley 1949 de 2019, y como 
consecuencia de ello ser sujeto de las sanciones a que hace referencia la misma ley, sin 
perjuicio de la responsabilidad penal, fiscal y disciplinaria a que haya lugar.

TÍTULO II
SOBRE EL PROCESO DE VERIFICACIÓN, CONTROL Y PAGO PARA LOS 

SERVICIOS Y TECNOLOGÍAS EN SALUD NO FINANCIADAS CON LA UPC
CAPÍTULO 1
Generalidades

Artículo 5°. Especificaciones para la presentación de la información. Los servicios y 
tecnologías en salud no financiados con la UPC que se presenten ante la ADRES por las 
entidades recobrantes deberán cumplir con las siguientes especificaciones:

1. Medicamentos, procedimientos, productos nutricionales, dispositivos médicos 
y servicios complementarios prescritos y registrados en MIPRES por el profe-
sional de la salud, ordenados por fallos de tutela o autorizados por el Comité 
Técnico Científico, cuando corresponda.

2. Para cada uno de los servicios y tecnologías en salud no financiadas con la UPC 
que se presenten ante la ADRES, la entidad recobrante deberá aportar el número 
de prescripción generado por MIPRES al momento del registro, así como el nú-
mero de identificación del suministro que se asigne por el módulo de suministro 
de dicha herramienta tecnológica, siempre y cuando se trate de un servicio o 
tecnología prescrito a partir del 1° de abril de 2017, fecha en que inició a operar 
de forma obligatoria la citada herramienta tecnológica.

3. La información debe presentarse por cada uno de los servicios y tecnologías no 
financiados con la UPC. Los servicios y tecnologías deberán presentarse de ma-
nera individual, esto es, sin agrupamiento.

4. Para la prescripción, direccionamiento, suministro, facturación y pago, los acto-
res intervinientes deberán registrar en MIPRES y presentar la información de los 
servicios y tecnologías no financiadas con la UPC, con la codificación respecti-
va, así:

a) Para los medicamentos con registro sanitario del Invima, se debe utilizar el Có-
digo Único de Medicamentos (CUM);

b) Para los medicamentos vitales no disponibles e importados, se debe utilizar el 
Identificador Único de Medicamentos (IUM) asignado por el Invima;

c) Para los procedimientos, se debe utilizar el Código Único de Procedimientos en 
Salud (CUPS);

d) Para los dispositivos médicos, productos nutricionales y servicios complementa-
rios, se debe utilizar el código de MIPRES.

5. La información que presente la entidad recobrante de acuerdo con lo descrito en 
el Anexo Técnico 1 que hace parte integral de la presente resolución, deberá ser 
consistente con la registrada en los soportes y en cada uno de los módulos que 
conforman el MIPRES.

6. La información que reporten las entidades recobrantes deberá cumplir con los 
criterios de calidad, cobertura, oportunidad, veracidad, pertinencia, confiabilidad 
y transparencia.

7. Cuando el valor solicitado del servicio o tecnología en salud no financiada con 
la UPC, calculado por evento o per cápita sea menor o igual al monto calculado 
por evento o per cápita para su respectivo comparador administrativo, se enten-
derá que dicho servicio o tecnología en salud es financiada con la UPC y, por lo 
tanto, la entidad recobrante no deberá presentar información de dichos servicios 
y tecnologías ante la ADRES.

8. En el evento en que el servicio o tecnología en salud no financiada con la UPC 
corresponda a un procedimiento, se entienden incluidos en este, los dispositivos 
médicos, es decir, los insumos, materiales, actividades, intervenciones, o ele-
mentos, entre otros, necesarios e insustituibles para su realización o utilización, 
por lo cual las entidades recobrantes no deberán presentar de manera indepen-
diente la información de los mismos, excepto en los casos definidos por el Mi-
nisterio de Salud y Protección Social.

9. Cuando la solicitud del servicio o tecnología en salud no financiada con la UPC 
corresponda a prestaciones efectuadas a pacientes que hayan sido diagnosticados 
con enfermedades huérfanas, la entidad recobrante deberá garantizar el registro 
del usuario a quien se le suministró el servicio o tecnología en el sistema de in-
formación establecido en el Título 4 de la parte 8 del Libro 2 del Decreto número 
780 de 2016 o la norma que lo modifique o sustituya.

Parágrafo 1°. La ADRES no tramitará los servicios o las tecnologías en salud no 
financiados con la UPC que se presenten por las entidades recobrantes sin observar las 
especificaciones antes descritas.

Parágrafo 2°. Para las solicitudes de servicios o tecnologías en salud no financiadas con 
la UPC y que correspondan a diagnósticos de enfermedades huérfanas, cuando aplique, la 
ADRES podrá solicitar las pruebas diagnósticas con las cuales fue confirmada la patología.

Parágrafo 3°. En el evento en que el suministro de los procedimientos y dispositivos 
médicos se efectúe considerando la entrega de estos por diferentes proveedores 
(subentregas), el reporte de información se hará conforme a las especificaciones que 
adopte la Dirección de Otras Prestaciones de la ADRES con base en los lineamientos que 
imparta el Ministerio de Salud y Protección Social.

Artículo 6°. Presentación de información. Las entidades recobrantes a través de su 
representante legal o apoderado transmitirán a través de los medios y mecanismos que 
disponga la ADRES, la información de los servicios y tecnologías en salud no financiados 
con la UPC, de acuerdo con el Anexo Técnico 1 que hace parte integral de la presente 
resolución.

Las entidades recobrantes presentarán ante la ADRES, el Formato MYT-R, el cual 
hace parte integral de la presente resolución, suscrito por el representante legal y el revisor 
fiscal o el contador público de conformidad con sus funciones donde se señale lo siguiente:

a) La información reportada cumple con las especificaciones para la presentación 
de información a que hace alusión el artículo 5° de la presente resolución;

b) Garantizó la prestación de los servicios en salud a sus afiliados;
c) La facturación se ajusta a las normas tributarias y los valores de los servicios y 

tecnologías suministradas fueron acordadas en condiciones de mercado con sus 
Instituciones Prestadoras de Salud (IPS), operadores logísticos de tecnologías en 
salud, otros proveedores y gestores farmacéuticos.

Parágrafo 1°. Cuando la entidad recobrante actúe por intermedio de apoderado deberá 
presentar ante ADRES poder debidamente otorgado y la facultad de representar a la 
entidad recobrante frente a la ADRES. En caso de revocatoria, renuncia o sustitución, 
deberá allegar el nuevo poder.

Parágrafo 2°. La verificación de la acreditación de Representación Legal de la entidad 
recobrante la realizará la ADRES a través de la consulta del certificado de existencia y 
representación legal de la sociedad en el Registro Único Empresarial (RUES). Cuando no 
sea posible obtener la información necesaria del RUES, la ADRES requerirá a la entidad 
recobrante para que allegue el respectivo documento.

Parágrafo 3°. Las entidades recobrantes deberán realizar ante la ADRES la inscripción de 
la cuenta bancaria a la que se girarán los recursos que resulten aprobados por los servicios y 
tecnologías no financiadas con la UPC, atendiendo el procedimiento definido por la ADRES.

Artículo 7°. Segmentación. De acuerdo con la información presentada por las entidades 
recobrantes, se segmentarán los servicios y tecnologías en salud no financiados con la 
UPC de acuerdo con las siguientes características:

a) Primer segmento: incluye los servicios o tecnologías prescritos o registrados 
en MIPRES en el ámbito ambulatorio y ambulatorio priorizado, los cuales no 
requieren Junta de Profesionales de la Salud, no corresponden a medicamentos 
incluidos en el listado oficial de medicamentos con usos no incluidos en el regis-
tro sanitario (UNIRS) y no tienen condicionamiento respecto a su cobertura en el 
Plan de Beneficios en Salud;

b) Segundo segmento: incluye los servicios o tecnologías que no hacen parte del 
primer segmento, los que se originen en autorizaciones de los Comités Técnico-
Científicos y en los fallos de tutela u órdenes judiciales.

Parágrafo. La conformación de los segmentos será progresiva de acuerdo con la 
implementación de validaciones adicionales, la cual se realizará gradualmente de acuerdo 
con las condiciones técnicas que adopte la ADRES, para lo cual la Dirección de Otras 
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Prestaciones informará oportunamente a las entidades recobrantes las novedades respecto 
a la conformación de los segmentos.

Artículo 8°. Validación de los requisitos para la procedencia del pago de servicios y 

tecnologías en salud no financiados con la UPC. En el marco del Artículo 2.6.4.3.5.1.3 
del Decreto número 780 de 2016, los requisitos para la procedencia del pago de servicios y 
tecnologías en salud no financiados con la UPC se validarán considerando las siguientes reglas:

1. El usuario a quien se suministró existía y le asistía el derecho al momento de 
su prestación. Se validará que el servicio o la tecnología en salud no financiado 
con la UPC se haya suministrado de acuerdo con las siguientes reglas: i) a un afi-
liado en estado activo o en periodo de protección laboral en la entidad recobrante 
para la fecha de prestación del servicio, ii) que el tipo y número del documento 
del afiliado no aparezca en la información reportada por la Registraduría Nacio-
nal del Estado Civil (RNEC) como fallecido o en estado cancelado y iii) que el 
tipo y número del documento del afiliado no presente afiliación simultánea de 
acuerdo con la información registrada en la BDUA y la Base de los Regímenes 
Exceptuados y Especiales (BDEX).

2. El servicio y tecnología no se encuentra cubierto en el plan de beneficios con 
cargo a la UPC para su fecha de prestación. Se validará que el servicio y tec-
nología en salud no financiado con la UPC se haya suministrado de acuerdo con 
las siguientes reglas: i) no esté financiado con la UPC, ii) que el servicio y tecno-
logía cumpla con el uso indicado para el diagnóstico correspondiente de acuerdo 
con la información de la entidad competente y iii) que el servicio o la tecnología 
no esté explícitamente excluido por el Ministerio de Salud y Protección Social o 
la autoridad competente que determine la ley ordinaria, conforme lo establecido 
en el artículo 15 de la Ley 1751 de 2015.

3. El servicio o tecnología fue prescrito por un profesional de la salud u ordenado por 
autoridad judicial. Se validará que el servicio o la tecnología en salud no financiado con 
la UPC se haya suministrado de acuerdo con las siguientes reglas: i) que el número de la 
prescripción se encuentre activo para la fecha de suministro del servicio o tecnología y ii) 
que el número de la prescripción corresponda a la identificación del suministro que genere 
el módulo correspondiente de MIPRES.

En el evento en que el servicio o tecnología se origine en un fallo de tutela u orden 
judicial, dicho servicio o tecnología se validará con: i) el soporte digital del fallo de tutela 
u orden judicial, ii) el número de prescripción generado por MIPRES y iii) que el número 
de la prescripción corresponda a la identificación del suministro que genere el módulo 
correspondiente de MIPRES.

4. El servicio o tecnología fue efectivamente suministrado al usuario. Se vali-
dará que el servicio o la tecnología en salud no financiado con la UPC se haya 
suministrado de acuerdo con las siguientes reglas: i) que el número de identi-
ficación del suministro exista, se encuentre activo y sea único en MIPRES, ii) 
que el suministro del servicio o la tecnología sea coherente con la prescripción 
efectuada por el profesional de la salud o con el contenido del fallo de tutela u 
orden judicial, iii) que el servicio o la tecnología suministrada sea coherente con 
las cantidades y valores facturados, iv) que las cantidades suministradas de los 
servicios o tecnologías no superen las cantidades prescritas y facturadas y v) 
que en la información del suministro el usuario coincida con la prescripción y la 
factura de venta o documento equivalente.

5. El reconocimiento y pago del servicio o tecnología corresponde a la ADRES 
y se presenta por una única vez. Se validará que el servicio o la tecnología en 
salud no financiado con la UPC se haya suministrado de acuerdo con las siguien-
tes reglas: i) que no se encuentre duplicado en la información presentada por la 
entidad recobrante, ii) que previamente la ADRES no haya reconocido y pagado 
el servicio o la tecnología suministrado y iii) que en la fecha del suministro el afi-
liado se encuentre en estado activo o en periodo de protección laboral, si aplica, 
en la entidad recobrante.

6. La solicitud del reconocimiento y pago del servicio o tecnología se realiza en 
el término establecido. Se validará que el servicio o tecnología se presente por 
la entidad recobrante dentro de los tres (3) años siguientes a la fecha de la presta-
ción del servicio, de la entrega de la tecnología en salud o del egreso del paciente, 
de conformidad con lo previsto en el artículo 73 de la Ley 1753 de 2015, o la 
norma que la modifique o sustituya.

7. Los datos registrados en los documentos que soportan el recobro son consis-
tentes respecto al usuario, el servicio o tecnología y las fechas.

7.1  Primer segmento: la consistencia respecto al usuario, el servicio o tecnología 
y las fechas, se validará con la información registrada por el profesional de la 
salud, las Instituciones Prestadoras de Salud (IPS), operadores logísticos de tec-
nologías en salud, otros proveedores y gestores farmacéuticos, y la entidad reco-
brante en MIPRES y sus módulos y en la información diligenciada en los campos 
seleccionados por la ADRES del Anexo Técnico 1. En consecuencia, para este 
segmento los soportes del recobro son los registros en MIPRES y sus módulos, 
el Anexo Técnico 1 y la información contenida en la factura o su documento 
equivalente en formato digital o electrónico, cuando así se disponga.

7.2  Segundo segmento: la consistencia respecto al usuario, el servicio o tecnología y 
las fechas, se validará con la información registrada por el profesional de la salud, 

las Instituciones Prestadoras de Salud (IPS), operadores logísticos de tecnologías 
en salud, otros proveedores y gestores farmacéuticos, y la entidad recobrante, en 
MIPRES y sus módulos, en los soportes digitales entregados por la entidad reco-
brante y el Anexo Técnico 1. En consecuencia, para este segmento los soportes del 
recobro son los registros de MIPRES y sus módulos, el fallo de tutela o de la acción 
judicial correspondiente, la factura o su documento equivalente en formato digital 
o electrónico, cuando así se disponga, el soporte donde se evidencie la entrega de 
los servicios y tecnologías no financiadas con la UPC para los casos de servicios 
autorizados por Comité Técnico Científico y el Anexo Técnico 1.

8. El valor recobrado se encuentra debidamente liquidado, soportado y con-
forme a la regulación vigente. Se validará que el servicio o la tecnología en 
salud no financiado con la UPC se liquide con base en las siguientes reglas: i) en 
el evento que el servicio o tecnología se encuentre sujeto al control de precios 
o tenga un VMR, se validará que el valor facturado sea menor o igual al valor 
establecido en la regulación o en el VMR. Cuando el valor facturado sea superior 
al establecido y la entidad recobrante no haya efectuado el respectivo ajuste, la 
ADRES procederá a su reliquidación, ii) en el evento en que el servicio o tecno-
logía no se encuentre sujeto al control de precios o no tenga un VMR, se validará 
contra el valor facturado y iii) el valor a reconocer y pagar por cada servicio o 
tecnología será liquidado considerando la información de los valores de copagos, 
cuotas moderadoras y comparadores administrativos, homólogos o sustitutos.

Parágrafo 1°. Tratándose de medicamentos que hagan parte del listado oficial de 
medicamentos con usos no incluidos en el registro sanitario (UNIRS), la validación se 
efectuará con la información del acta de la Junta de Profesionales de la Salud debidamente 
diligenciada y el respectivo consentimiento informado.

Parágrafo 2°. Las entidades recobrantes podrán presentar facturas de venta o 
documentos equivalentes sin la respectiva constancia de cancelación o pago a las 
Instituciones Prestadoras de Salud (IPS), operadores logísticos de tecnologías en salud, 
otros proveedores y gestores farmacéuticos, para lo cual deberán verificar que los mismos 
se encuentren registrados ante la ADRES como beneficiarios de giro directo del proceso 
de reconocimiento y liquidación de los servicios y tecnologías en salud no financiados con 
la UPC.

La entidad recobrante deberá identificar en el Anexo Técnico 1 la condición antes 
señalada para cada uno de los servicios y tecnologías.

Artículo 9°. Validaciones a la información. La ADRES validará la información de los 
servicios y tecnologías en salud reportados para el proceso de verificación, control y pago 
conforme a las reglas que para tal efecto publique la Dirección de Otras Prestaciones de 
la ADRES.

Artículo 10. Sistema de Auditoría por Alertas. En desarrollo de lo previsto en el 
literal e del artículo 66 de la Ley 1753 de 2015 y el artículo 15 del Decreto Ley 1281 de 
2002, para los servicios o tecnologías en salud no financiadas con la UPC, la ADRES 
implementará un Sistema de Auditoría por Alertas (SAA), como mecanismo que permita 
identificar, analizar y verificar el comportamiento y los resultados de los procesos y agentes 
intervinientes en la prescripción, direccionamiento, prestación, suministro, facturación y 
pago de los servicios y tecnologías en salud no financiados con los recursos de la UPC.

En desarrollo del SAA, la ADRES podrá: i) adelantar las verificaciones que considere 
pertinentes en cualquier etapa del proceso de verificación, control y pago de los servicios 
y tecnologías no financiados con la UPC, ii) requerir a las entidades recobrantes los 
soportes de la prestación que considere necesarios, iii) seleccionar conjuntos de servicios 
y tecnologías que por sus características sean objeto de seguimiento y verificación, iv) 
abstenerse de adelantar el reconocimiento y giro de los recursos recobrados respecto 
al servicio o tecnología objeto de verificación u observación, v) elaborar los análisis y 
reportes correspondientes, vi) ajustar las validaciones y mecanismos de control, y vii) 
efectuar los reportes a que haya lugar a los organismos de inspección, vigilancia, control 
e investigación.

Parágrafo 1°. En desarrollo de las verificaciones, la ADRES podrá efectuar visitas, 
llamadas telefónicas, encuestas y demás mecanismos que considere pertinentes, con 
el fin de constatar las operaciones y la información reportada por los agentes o actores 
intervinientes.

Parágrafo 2°. En desarrollo del SAA, la ADRES solicitará cuando lo considere 
necesario a los actores intervinientes en los procesos de prescripción, prestación, 
suministro, facturación y pago, verificaciones y soportes adicionales sobre la prestación 
de los servicios o tecnologías en salud no financiados con la UPC.

Parágrafo 3°. En desarrollo del SAA, y teniendo en cuenta las responsabilidades de 
los actores descritas en el artículo 4° de la presente resolución, la ADRES podrá solicitar 
la factura, documento equivalente y los demás soportes que se requieran, con el fin de 
contrastar la información reportada por la entidad recobrante. Para ello, la Dirección de 
Otras Prestaciones de la ADRES directamente o a través del tercero que contrate para 
tal efecto podrá aplicar una metodología de muestreo de los servicios y tecnologías 
presentados por la entidad recobrante a fin de determinar la procedencia de la aprobación 
de la totalidad de los servicios y tecnologías no financiadas con la UPC. En caso en el 
que se supere el margen de error establecido en la metodología de muestreo, la ADRES 
procederá a la devolución de la totalidad de los servicios y tecnologías presentados en el 
respectivo periodo.
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Parágrafo 4°. Los servicios o tecnologías que resulten seleccionados en desarrollo del 
SAA cambiarán al estado denominado radicado con alerta y surtirán el proceso de que trata 
el Capítulo 3 del Título II de la presente resolución.

Parágrafo 5°. En el evento en que se observe la presunta apropiación o reconocimiento 
sin justa causa, la ADRES adelantará el procedimiento de reintegro de los recursos 
involucrados de acuerdo con lo establecido en la Resolución número 1716 de 2019 
expedida por el Ministerio de Salud y Protección Social o la norma que la modifique o 
sustituya.

Artículo 11. Proceso de calidad. Con el fin de asegurar la calidad, unicidad y 
coherencia en la aplicación de las validaciones de los requisitos para la procedencia 
del pago de servicios y tecnologías en salud no financiados con la UPC, las reglas de 
validación de la información presentada y las del SAA, la Dirección de Otras Prestaciones 
de la ADRES o el tercero que se contrate para tal fin realizará un proceso de calidad que 
consiste en monitorear y verificar la correcta aplicación de dichas reglas, protocolos, guías, 
procedimientos y demás instrumentos que se definan para el efecto.

Con base en los resultados del proceso de calidad y una vez realizadas las verificaciones 
y ajustes pertinentes, quien haya ejecutado el proceso de calidad certificará los resultados 
definitivos para soportar el proceso de ordenación del gasto y autorización de giro que 
realice la ADRES.

Artículo 12. Reportes a los organismos de inspección, vigilancia, control e 

investigación. La ADRES informará a las entidades recobrantes los casos en donde, una 
vez surtido el proceso de verificación, control o pago, se evidencie que la información de 
las solicitudes no cumple con la calidad, cobertura, oportunidad, veracidad, consistencia, 
confiabilidad y transparencia; en caso de que dichas situaciones no sean desvirtuadas por 
la entidad recobrante, la ADRES reportará a los organismos de inspección, vigilancia, 
control e investigación, a fin de que estos adelanten las acciones pertinentes.

Artículo 13. Términos para adelantar la verificación, control y pago de los servicios 
y tecnologías en salud no financiadas con la UPC. Los procesos de validaciones a la 
información, Sistema de Auditoría por Alertas y de Calidad se adelantarán en los términos 
establecidos en el artículo 2.6.4.3.5.1.5 del Decreto número 780 de 2016.

CAPÍTULO 2
Proceso de verificación, control y pago correspondiente al primer segmento

Artículo 14. Plazo para la presentación de la información. Las entidades recobrantes 
presentarán la información para este segmento entre el séptimo y el onceavo día hábil de 
cada mes.

Parágrafo. La ADRES podrá, previa comunicación a las entidades recobrantes, 
modificar el plazo de presentación de la información definido en este artículo, cuando las 
condiciones técnicas, tecnológicas u operativas así lo justifiquen.

Artículo 15. Resultados de las validaciones de información. Las validaciones que 
ejecute la ADRES respecto a cada uno de los servicios y tecnologías en salud que las 
entidades recobrantes reporten podrán tener uno de los siguientes resultados:

a) Radicado: cuando la información del servicio o tecnología en salud reportada 
cumpla la totalidad de las reglas de las validaciones; evento en el cual el sistema 
de información que disponga la ADRES le asignará un número de radicado;

b) Radicado con alerta: cuando la información del servicio o tecnología en salud 
reportada por la entidad recobrante cumpla con la totalidad de las reglas de las 
validaciones, pero su aplicación genere alertas. En este caso, el sistema de in-
formación que disponga la ADRES le asignará un número de radicado, pero el 
servicio o tecnología deberá surtir el proceso de verificación, control y pago de 
que trata el Capítulo 3 del Título II de la presente resolución;

c) No radicado: cuando la información del servicio o tecnología en salud reportada 
por la entidad recobrante no cumpla las reglas de las validaciones. Para este caso, 
la ADRES informará a la respectiva EPS las causales del rechazo.

Artículo 16. Resultados. Una vez se obtenga la certificación de los resultados 
definitivos, los servicios y tecnologías no financiados con la UPC que hayan superado 
exitosamente el proceso de SAA quedarán en estado aprobado; de lo contrario, serán no 
aprobados. El resultado será informado a la correspondiente entidad recobrante.

Artículo 17. Liquidación y reconocimiento. Los servicios y tecnologías aprobados 
serán objeto de liquidación y reconocimiento por parte de la ADRES. Para tal efecto, el 
monto a reconocer y pagar por los servicios y tecnologías no financiadas con la UPC se 
determinará sobre el precio de compra al prestador o proveedor, considerando la regulación 
de precios que expida la Comisión Nacional de Precios de Medicamentos y Dispositivos 
Médicos, el VMR que establezca el Ministerio de Salud y Protección Social o valores 
reconocidos, según aplique, soportado en la factura de venta o documento equivalente, de 
la siguiente forma:

1. Medicamentos y dispositivos médicos no financiados con recursos de la UPC
a) El valor a reconocer y pagar por el medicamento no financiado con la UPC será 

la diferencia entre el valor facturado del medicamento suministrado y el valor 
calculado para el o los medicamentos financiados con la UPC, utilizados o des-
cartados;

b) Cuando el medicamento no financiado con la UPC tenga establecido un compa-
rador administrativo, el valor a reconocer y pagar será la diferencia entre el valor 
facturado del medicamento suministrado y el valor calculado para el comparador 
administrativo.

Para el cálculo del monto del comparador se empleará la siguiente fórmula:

Valor calculado = P * Q, en donde:
P:  monto base del comparador administrativo (por unidad mínima de concentra-

ción: g/ mg/mcg/U.I., según corresponda).
Q:  cantidad total del principio activo del comparador administrativo (en unidad 

mínima de concentración: g/mg/mcg/U.I., según corresponda), equivalente a la 
cantidad total de principio activo en el medicamento objeto de recobro en la 
indicación empleada;

c) Al valor que resulte de realizar la operación descrita en los literales anteriores, se 
le deducirá el valor de la cuota moderadora o copago que la entidad recobrante 
haya cobrado al afiliado de acuerdo con su plan general de cuotas moderadoras y 
copagos o el valor que cancele el usuario, conforme lo determine el reglamento 
que se expida para el efecto;

d) La ADRES no reconocerá variaciones posteriores del precio del medicamento ni 
ajustes por inflación, cambio de anualidad y cantidad del comparador adminis-
trativo;

e) En el evento en que el valor facturado sea mayor al precio o valor máximo es-
tablecido por la Comisión Nacional de Precios de Medicamentos y Dispositivos 
Médicos o el Ministerio de Salud y Protección Social, la ADRES reconocerá y 
pagará el valor establecido y no el facturado, previas las deducciones corres-
pondientes al valor calculado por la o las tecnologías en salud financiadas con 
la UPC utilizadas o descartadas, o el monto del comparador administrativo que 
señale el listado de comparadores administrativos adoptado por el Ministerio 
de Salud y Protección Social, el valor de la cuota moderadora o copago que las 
entidades recobrantes hayan cobrado al afiliado de acuerdo con su plan general 
de cuotas moderadoras y copagos o el valor que cancele el usuario, conforme lo 
determine el reglamento que se expida para el efecto;

f) En el evento en que el valor facturado sea inferior al precio o valor máximo es-
tablecido por la Comisión Nacional de Precios de Medicamentos y Dispositivos 
Médicos o el Ministerio de Salud y Protección Social, la ADRES reconocerá 
y pagará el valor facturado, previas las deducciones correspondientes al valor 
calculado por la o las tecnologías en salud financiadas con la UPC utilizadas o 
descartadas, o el monto del comparador administrativo que señale el listado de 
comparadores administrativos adoptado por el Ministerio de Salud y Protección 
Social, el valor de la cuota moderadora o copago que las entidades recobrantes 
hayan cobrado al afiliado de acuerdo con su plan general de cuotas moderadoras 
y copagos o el valor que cancele el usuario, conforme lo determine el reglamento 
que se expida para el efecto;

g) Los medicamentos no financiados con la UPC que sean objeto de compra centra-
lizada no serán reconocidos y pagados por la ADRES, cuando se trate de usuarios 
que inician el tratamiento por primera vez o que, requiriendo usar más de un 
ciclo de tratamiento, este se encuentre en su inicio.

Para los usuarios que se encuentren en tratamiento en curso y el representante legal de la 
entidad recobrante certifique la compra del tratamiento completo del (los) medicamento(s) 
objeto de compra centralizada, o de un tratamiento diferente al suministrado por el 
Ministerio de Salud y Protección Social, la ADRES reconocerá y pagará el valor de la 
compra centralizada, si hace parte de los medicamentos de compra centralizada, o el precio 
o valor máximo establecido por la Comisión Nacional de Precios de Medicamentos y 
Dispositivos Médicos o el Ministerio de Salud y Protección Social.

Cuando no se tenga existencia de los medicamentos objeto de la compra centralizada 
por el Ministerio de Salud y Protección Social, la ADRES reconocerá y pagará al valor de 
la compra centralizada.

2. Procedimientos en salud, productos de soporte nutricional y servicios com-
plementarios no financiados con recursos de la UPC

a) El valor a reconocer y pagar por los procedimientos en salud no financiados 
con la UPC será el valor facturado por el proveedor o prestador del respectivo 
procedimiento. A este valor, se le deducirá la cuota moderadora o copago que la 
entidad recobrante haya cobrado al afiliado de acuerdo con su plan general de 
cuotas moderadoras y copagos o el valor que cancele el usuario, conforme lo 
determine el reglamento que expida para el efecto el Ministerio de Salud y de la 
Protección Social;

b) La ADRES no reconocerá variaciones posteriores del precio del procedimiento 
en salud, producto de soporte nutricional y servicio complementarios no finan-
ciado con recursos de la UPC ni ajustes por inflación, cambio de anualidad y 
cantidad del comparador administrativo.

3. Procedimientos en salud financiados con la UPC, realizados con diferente 
tecnología o vía quirúrgica

a) El valor a reconocer y pagar por los procedimientos en salud financiados con 
recursos de la UPC, realizados con diferente tecnología o vía quirúrgica, será 
la diferencia entre el valor facturado del procedimiento en salud suministrado 
con esta tecnología o vía quirúrgica y el valor del procedimiento de salud con la 
tecnología o vía de acceso financiado con la UPC, considerando el principio de 
eficiencia consagrado en la Ley 1751 de 2015 y según determine el Ministerio de 
Salud y Protección Social;



   15
Edición 51.138
Viernes, 15 de noviembre de 2019 DIARIO OFICIAL

b) Para el cálculo de los valores diferenciales antes mencionados, se tendrán en 
cuenta las tarifas vigentes del manual único tarifario para la facturación de los 
servicios de salud;

c) Al valor que resulte de realizar la operación descrita en el literal anterior, se le 
deducirá el valor de la cuota moderadora o copago que la entidad recobrante 
haya cobrado al afiliado de acuerdo con su plan general de cuotas moderadoras y 
copagos o el valor que cancele el usuario, conforme lo determine el reglamento 
que expida para el efecto el Ministerio de Salud y de la Protección Social;

d) La ADRES no reconocerá variaciones posteriores del precio del procedimiento 
en salud financiados con la UPC, realizados con diferente tecnología o vía qui-
rúrgica ni ajustes por inflación, cambio de anualidad y cantidad del comparador 
administrativo.

Parágrafo 1°. Cuando el valor solicitado del tratamiento con el servicio o tecnología en salud 
no financiada con la UPC, calculado por evento o per cápita sea menor o igual al monto calculado 
por evento o per cápita para su respectivo comparador administrativo, se entenderá que dicho 
servicio o tecnología en salud es financiada con la UPC y, por lo tanto, la ADRES no reconocerá 
a la entidad recobrante dichos servicios y tecnologías ante la ADRES.

Parágrafo 2°. La ADRES no realizará el reconocimiento y pago de los dispositivos 
médicos que se recobren de manera independiente al procedimiento en salud, salvo los 
definidos por el Ministerio de Salud y Protección Social.

Parágrafo 3°. El monto a reconocer y pagar por cada uno de los servicios y tecnologías 
corresponderá a la totalidad de lo pagado por el servicio o la tecnología antes de la 
aplicación de las retenciones por el pagador al prestador.

Parágrafo 4°. En el evento en que la Comisión Nacional de Precios de Medicamentos 
y Dispositivos Médicos, el Ministerio de Salud y Protección Social o la entidad 
competente según las normas vigentes, establezca precios o valores máximos de recobro 
para procedimientos en salud, dispositivos médicos, productos de soporte nutricional y 
servicios complementarios, la ADRES calculará el valor a reconocer y pagar aplicando el 
procedimiento descrito en el numeral primero de este artículo.

Parágrafo 5°. La ADRES reliquidará el monto a reconocer y pagar cuando se identifiquen 
errores en los cálculos del valor recobrado presentado por la entidad recobrante o cuando 
dicho valor no se ajuste a las reglas previstas en este artículo.

Artículo 18. Monto a reconocer y pagar. Con base en la certificación de los resultados 
definitivos, se adelantará la ordenación de los valores a reconocer y pagar por cada entidad 
recobrante, de acuerdo con los siguientes criterios:

a) El valor a reconocer y pagar a cada entidad recobrante será equivalente a la suma 
de los valores reliquidados o ajustados a reconocer y pagar por los servicios y 
tecnologías no financiados con la UPC que hayan quedado aprobados;

b) Al valor anterior, la ADRES les deducirá los montos que la entidad recobrante 
haya autorizado descontar por cualquier concepto, el valor de los actos adminis-
trativos definitivos expedidos por reintegro de recursos apropiados o reconoci-
dos sin justa causa, el valor correspondiente a las operaciones enmarcadas en el 
literal J de las destinaciones del artículo 67 de la Ley 1753 de 2015, los saldos 
pendientes de giro previo, entre otros.

Artículo 19. Giro de recursos. Con base en la certificación de ordenación del gasto y 
autorización del giro emitida, la Dirección de Gestión de los Recursos Financieros de Salud 
de la ADRES realizará el giro de los recursos que corresponda, dentro del mes siguiente 
al cierre del proceso de liquidación y reconocimiento, a la cuenta bancaria registrada por 
cada entidad recobrante, IPS, operador logístico de tecnologías en salud, otro proveedor y 
gestor farmacéutico.

Parágrafo. El giro de los recursos de los que trata el presente artículo estará sujeto al 
Plan Anual Mensualizado de Caja (PAC), por lo cual los recursos a girar serán determinados 
de acuerdo con el flujo de ingresos y gastos derivados de la ejecución del presupuesto de la 
Unidad de Recursos Administrados de la ADRES.

CAPÍTULO 3
Proceso de verificación, control y pago correspondiente al segundo segmento
Artículo 20. Plazo para la presentación de la información. Las entidades recobrantes 

presentarán la información para este segmento en los primeros cinco días hábiles de cada 
mes.

Parágrafo 1°. La ADRES podrá, previa comunicación a las entidades recobrantes, 
modificar el plazo de presentación de la información definido en este artículo, cuando las 
condiciones técnicas, tecnológicas u operativas así lo justifiquen.

Parágrafo 2°. Durante la vigencia del Decreto número 1333 de 2019, los términos de 
presentación de la información se sujetarán a lo dispuesto en dicha norma.

Artículo 21. Resultados de las validaciones de información. La validación de la 
información registrada por la entidad recobrante podrá generar los siguientes resultados:

a) Radicado: cuando la información del servicio o tecnología en salud reportada 
cumpla la totalidad de las reglas de las validaciones el sistema de información 
que disponga la ADRES le asignará un número de radicado previo cargue de los 
soportes digitales y la generación automática del Formato MYT-R que contendrá 
los valores y cantidades totales presentados por tipo de radicación;

b) Radicado con alertas: cuando la información supera algunas de las validaciones 
con alertas, las cuales se verificarán en la auditoría. En este caso, el sistema de 

información que disponga la ADRES le asignará un número de radicado previo al 
cargue de los soportes digitales y la generación automática del Formato MYT-R;

c) No radicado: cuando la información del servicio o tecnología en salud reportada 
por la entidad recobrante no cumpla las reglas de las validaciones. Para este caso, 
la ADRES informará a la respectiva EPS las causales del rechazo.

Artículo 22. Soportes para el proceso de verificación de los servicios y tecnologías 
no financiadas con la UPC. Además de las especificaciones y soportes generales de 
presentación de información, conforme a las especificaciones técnicas e instructivos 
que adopte la ADRES, las entidades recobrantes deberán radicar las solicitudes con los 
siguientes soportes digitales:

1. Copia completa y legible de los fallos de tutela o de la acción judicial correspon-
diente.

2. Factura de venta o documento equivalente.

3. Acta de Comités Técnico-Científicos (CTC), cuando corresponda.
4. Soporte donde se evidencie la entrega de los servicios y tecnologías no financia-

das con la UPC.

5. Los soportes adicionales que considere la entidad recobrante dan cuenta de la 
prestación del servicio o tecnología no financiada con la UPC.

Parágrafo 1°. En todo caso, para las solicitudes de servicios y tecnologías no 
financiadas con la UPC originados por fallos de tutela u órdenes judiciales, y los cuales 
no se prescriban por el profesional de la salud en la atención médica realizada, la entidad 
recobrante deberá registrarlos en MIPRES y, en consecuencia, aportar el número de la 
prescripción y suministro generado por dicha herramienta tecnológica. Se exceptúan de la 
anterior regla las entidades de los regímenes exceptuados y especiales que en cumplimiento 
de un fallo de tutela u orden judicial presenten solicitudes ante la ADRES.

Parágrafo 2°. Para los servicios y tecnologías originados en los Comités Técnico-Científicos 
(CTC) prescritos por el profesional de la salud hasta el 31 de marzo de 2017 y cuya fecha de 
elaboración del acta del CTC no superó el 30 de junio del mismo año, la entidad recobrante 
deberá presentar copia del acta de CTC de acuerdo a los parámetros establecidos en la Resolución 
número 5395 de 2013 del Ministerio de Salud y la Protección Social, conforme a lo dispuesto en 
el numeral 1 del artículo 97 de la Resolución número 1885 de 2018.

Parágrafo 3°. Las entidades recobrantes serán responsables de la custodia de la 
información allí contenida y garantizarán la calidad, seguridad, disponibilidad, integridad 
e identidad de esta.

Parágrafo 4°. Cuando por circunstancias ajenas a la entidad recobrante no sea posible 
aportar el fallo de tutela o este se encuentre ilegible o incompleto, dicha entidad podrá 
aportar, según sea el caso, decisiones judiciales que se hayan emitido en la actuación tales 
como las que se profieren en incidentes de desacato, medidas provisionales, aclaraciones 
o modificaciones del fallo inicial. En caso de que no se cuente con la documentación 
anteriormente referida, podrá presentar notificaciones y requerimientos suscritos por el 
secretario del correspondiente despacho judicial. En todos los casos, los documentos que 
se aporten deberán contener como mínimo: i) la parte resolutiva, ii) la autoridad judicial 
que lo profirió y iii) el número del proceso. Adicionalmente, deberá aportar certificación 
del representante legal donde manifieste las circunstancias que le impiden aportar el fallo 
de tutela completo o legible, según el caso, manifestación que se entenderá efectuada bajo 
la gravedad de juramento.

Parágrafo 5°. Cuando se trate de servicios o tecnologías en salud no financiadas con 
la UPC que hayan sido suministrados a pacientes que hayan sido diagnosticados con 
enfermedades huérfanas, la entidad recobrante deberá aportar las pruebas diagnósticas 
con las cuales fue confirmada la patología, de conformidad con el procedimiento que 
determine el Ministerio de Salud y Protección Social.

Parágrafo 6°. Cuando exista movilidad del régimen subsidiado al régimen contributivo, 
los servicios que hayan sido autorizados por el CTC en las condiciones descritas en la 
Resolución número 2438 de 2018 las que la modifiquen o sustituyan, serán válidos y en 
cualquier caso la entidad responsable del afiliado deberá garantizar la continuidad en el 
suministro. De igual forma, cuando la movilidad se presente del régimen contributivo al 
subsidiado, la entidad responsable del afiliado garantizará el suministro con el número de 
prescripción de MIPRES.

Artículo 23. Soportes e información específica exigida para la presentación de 
solicitudes originadas por el profesional de la salud. Además de los soportes de que 
trata el artículo anterior, la entidad recobrante, cuando presente solicitudes originadas en 
prescripciones realizadas en MIPRES, deberá aportar lo siguiente:

a) La información del Acta de Junta de Profesionales de la Salud registrada en MI-
PRES o soporte digital de la misma para los casos establecidos por el Ministerio 
de Salud y Protección Social;

b) La marcación en MIPRES o el consentimiento informado para el caso de medi-
camentos de la lista UNIRS.

Artículo 24. Soportes e información específica exigida para la presentación de 
solicitudes originadas en fallos de tutela u órdenes judiciales. Además de los soportes de 
que trata el artículo 22 de la presente resolución, la entidad recobrante, cuando presente 
solicitudes originadas en fallos de tutela u órdenes judiciales, deberá aportar lo siguiente:

1. La justificación registrada en MIPRES de la necesidad médica del servicio o 
tecnología presentado que debe corresponder siempre con la condición clínico-
patológica del paciente. Lo anterior aplica para los casos en los cuales el profe-
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sional de la salud no haya generado la prescripción en MIPRES por no consi-
derarlo parte del tratamiento, caso en el cual, para dar cumplimiento al fallo de 
tutela u orden judicial, la entidad recobrante debió efectuar el respectivo registro 
en el módulo de fallos de tutela de MIPRES. 

En caso de que el profesional de la salud prescriba en MIPRES los servicios o 
tecnologías ordenados en el fallo de tutela u orden judicial, y la justificación no tenga nexo 
con lo ordenado en el fallo de tutela, para efectos de presentar la solicitud a la ADRES, la 
entidad recobrante debe completar la información relativa a la descripción del estado de 
salud del afiliado y lo ordenado en el fallo de tutela u orden judicial en el módulo de fallos 
de tutela de MIPRES.

Tratándose de servicios o tecnologías en salud o prestaciones sucesivas, además de lo 
anterior, en la justificación se deberá indicar la frecuencia de uso, cantidad autorizada y 
tiempo total autorizado.

2. Soportes de la prestación del servicio, cuando la entidad recobrante considere 
que es relevante y pertinente esta información complementaria para la auditoría. 
En este caso, en la primera hoja del respectivo soporte digital deberá señalar el 
número de folio donde se encuentra la información correspondiente.

3. Cuando se trate de solicitudes por el servicio de cuidador prestados a partir del 
1° de diciembre de 2016 en virtud de un fallo de tutela y que requiera su conti-
nuidad, la entidad recobrante deberá suministrar y acreditar lo siguiente:

a) Reporte de los afiliados a los que se les preste el servicio de cuidador en cumpli-
miento de un fallo de tutela, el cual deberá actualizarse dentro de los primeros 
cinco días hábiles a la finalización de cada trimestre;

b) Que el afiliado por el cual se presente la solicitud del servicio de cuidador tenga 
un Ingreso Base de Cotización (IBC) del núcleo familiar inferior a ocho (8) Sa-
larios Mínimos Legales Mensuales Vigentes (SMLMV). Para efectos de aplicar 
este requisito, la entidad recobrante tomará el IBC familiar reportado por el Mi-
nisterio de Salud y Protección Social. Este requisito no aplica cuando la entidad 
recobrante sea obligada a suministrar el servicio por desacato de un fallo de 
tutela u orden judicial;

c) En el evento en que al servicio de cuidador se le hayan aplicado copagos, la so-
licitud se presentará por la entidad recobrante debidamente reliquidado;

d) Certificación del representante legal de la entidad recobrante en la que se dé 
cuenta de que el servicio de cuidador prestado no implica sustitución de la aten-
ción paliativa ni de la atención domiciliaria a cargo de la entidad recobrante;

e) En el evento que el fallo de tutela no ordene expresamente el servicio de cuidador 
ni determine el tiempo durante el cual la entidad recobrante debe garantizar el 
mismo, se deberá aportar certificación expedida por el médico tratante que dé 
cuenta de la dependencia funcional del afiliado que recibe el servicio de cuida-
dor, la cual será actualizada anualmente cuando el servicio de cuidador se preste 
por más de doce (12) meses.

Parágrafo. Lo previsto en el literal b) del numeral 3 del presente artículo se exigirá 
una vez el Ministerio de Salud y Protección Social regule los copagos para los servicios y 
tecnologías no financiadas con la UPC.

Artículo 25. Requisitos específicos para la factura de venta o documento equivalente. 
La factura de venta o documento equivalente, expedida por el proveedor del servicio o 
tecnología en salud no financiada con la UPC deberá especificar:

a) Número de factura o documento equivalente. Cuando exista factura electrónica 
se deberá indicar el Código Único de Factura Electrónica (CUFE);

b) El nombre y NIT del Proveedor/Prestador;
c) El nombre y NIT de la entidad recobrante;

d) Nombre, tipo y número de identificación del afiliado al cual se suministró el 
servicio o tecnología en salud no financiada con la UPC;

e) Código y descripción de los servicios y tecnologías acordes con la estandariza-
ción de que trata el numeral 4 del artículo 5° de la presente resolución;

f) Valor unitario, valor total y cantidad del servicio o tecnología en salud no finan-
ciada con la UPC expresada en unidades mínimas de dispensación;

g) Documento del proveedor con detalle de cargos cuando en la factura o documen-
to equivalente, no esté discriminada la atención. En caso de que la entidad reco-
brante no disponga de dicho detalle expedido por el proveedor, el representante 
legal de la entidad podrá certificarlo;

h) Cuando la factura o documento equivalente incluya el tratamiento de más de 
un paciente, certificación del proveedor que desagregue la cantidad y el valor 
facturado del servicio o tecnología en salud no financiada con la UPC, por cada 
usuario, especificando la fecha de prestación del servicio y la factura de venta o 
documento equivalente a la cual se imputa la certificación;

i) Certificación del representante legal de la entidad recobrante, en la que se indi-
que a qué factura imputa el servicio o tecnología en salud no financiada con la 
UPC y el (los) paciente(s) a quien(es) le(s) fue suministrado, cuando se realicen 
compras al por mayor y al proveedor le sea imposible identificar al usuario que 
recibió la tecnología en salud no financiada con la UPC;

j) Constancia de pago, salvo que se aplique lo previsto en el parágrafo 2 del artículo 
8° de la presente resolución.

Parágrafo 1°. Cuando se trate de solicitudes por medicamentos importados, deberá 
allegarse copia de la declaración de importación, declaración andina de valor y de la 
factura del agente aduanero que la entidad recobrante utilizó para la nacionalización del 
producto.

En todo caso, el representante legal de la entidad recobrante deberá indicar mediante 
certificación, el número de la declaración de importación respecto de la solicitud, el 
afiliado para el cual se realizó la importación del medicamento y la cantidad recobrada.

Cuando la entidad recobre los costos asociados a los trámites de importación, estos 
deberán incluirse en una única solicitud.

Parágrafo 2°. Cuando se generen disponibilidades de medicamentos importados por 
la entidad recobrante, estos podrán ser suministrados a otros usuarios, previa verificación 
de la prescripción médica y de las causas que originaron tales disponibilidades; situación 
que será certificada por el representante legal de la entidad recobrante, lo que se entenderá 
efectuado bajo la gravedad de juramento con la presentación de dicha certificación, 
indicando el número de la declaración de importación, el afiliado para el cual se realizó la 
importación del medicamento y la cantidad recobrada.

Parágrafo 3°. Para efectos de los servicios o tecnologías en salud no financiadas con 
la UPC, suministradas por Cajas de Compensación Familiar a sus programas de EPS, la 
factura deberá contener el nombre o razón social y el tipo de identificación de la respectiva 
Caja de Compensación.

Parágrafo 4°. Para aquellos servicios y tecnologías no financiadas con la UPC que 
hayan sido facturados electrónicamente, además de la verificación de los requisitos 
establecidos en el presente artículo se evaluarán los criterios de la normatividad expedida 
por la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

Artículo 26. Soporte donde se evidencie la entrega de los servicios y tecnologías no 

financiadas con la UPC. Además de efectuar el registro del suministro en el respectivo 
módulo de MIPRES, la entidad recobrante deberá presentar soporte donde se evidencie la 
entrega de los servicios y tecnologías no financiadas con la UPC así:

a) Cuando el servicio o la tecnología en salud no financiada con la UPC sea 
del ámbito ambulatorio: firma, tipo y número de identificación del paciente, 
de su representante responsable, del acudiente o de quien recibe el servicio o 
la tecnología, como constancia de recibido en la factura de venta o documento 
equivalente, en la fórmula u orden médica que podrá ser la impresión del reporte 
de la prescripción, en la certificación del prestador o en el formato diseñado para 
tal efecto por las entidades recobrantes;

b) Cuando el servicio o la tecnología en salud no financiada con la UPC sea del 
ámbito de urgencias u hospitalario: copia del informe de atención de urgen-
cias, resumen de atención, epicrisis o historia clínica.

Parágrafo. En el evento que las condiciones técnicas y validaciones que adopte la 
ADRES permitan que las solicitudes de los servicios y tecnologías no financiados con la 
UPC cumplan con los requisitos para ser validados a través de las reglas establecidas para 
el primer segmento, la verificación de los elementos descritos en este artículo se realizará 
la información contenida en MIPRES y sus módulos, conforme lo establezca el Ministerio 
de Salud y Protección Social.

Artículo 27. Giro previo de recursos al proceso de auditoría. En el marco de lo 
previsto en el artículo 2.6.4.3.5.1.6 del Decreto número 780 de 2016, la ADRES podrá 
efectuar a más tardar el octavo (8) día hábil siguiente al vencimiento del período de 
radicación mensual, giro previo a la auditoría a favor de las entidades recobrantes por los 
servicios y tecnologías en salud no financiadas con la UPC del segundo segmento de que 
trata la presente resolución. Los cálculos de este valor se podrán realizar considerando 
la información del número de afiliados a cada entidad recobrante, el valor recobrado, el 
porcentaje de glosa, entre otros, conforme con la metodología técnica a la que hace alusión 
el anexo técnico 2 el cual hace parte integral de la presente resolución.

Parágrafo 1°. El giro de los recursos de los que trata el presente artículo estará sujeto al 
Plan Anual Mensualizado de Caja (PAC), por lo cual los recursos a girar serán determinados 
de acuerdo con el flujo de ingresos y gastos derivados de la ejecución del presupuesto 
de la Unidad de Recursos Administrados de la ADRES. Cuando los recursos disponibles 
resulten insuficientes respecto al monto total del giro previo, la ADRES ordenará el gasto 
y autorizará el giro hasta por el monto disponible, priorizando el giro a la red prestadora 
de servicios.

Si posteriormente llegase a existir recursos, la ADRES podrá realizar el giro de los 
recursos de que trata el presente artículo, hasta el valor que resulte de aplicar la metodología.

Parágrafo 2°. Cuando el giro previo se realice mediante la suscripción de acuerdos de 
pago conforme lo establecido en el artículo 245 de la Ley 1955 de 2019, se deberá sujetar 
a las reglas dispuestas en el Decreto número 1333 de 2019.

Artículo 28. Requisitos para el giro previo de recursos al proceso de auditoría. 
El giro previo de recursos procederá únicamente cuando la entidad recobrante allegue 
diligenciando y suscrito por su representante legal el Formato 1, a la finalización del 
envío de información de que trata el artículo 20 de la presente resolución, en donde indique 
y autorice lo siguiente: 

 a) Se deduzca de los pagos que deba efectuar la ADRES por cualquier concepto, 
los montos insolutos, cuando el valor aprobado en la auditoría resulte inferior al 
giro previo. La ADRES acudirá al mecanismo que sea necesario para obtener el 



   17
Edición 51.138
Viernes, 15 de noviembre de 2019 DIARIO OFICIAL

reintegro de los valores, cuando a ello hubiere lugar producto del resultado de 
auditoría;

b) En el caso de solicitudes sin constancia de cancelación de las facturas de venta o 
documento equivalente, los recursos del giro previo se girarán directamente a las 
IPS, operadores logísticos de tecnologías en salud, otros proveedores y gestores 
farmacéuticos, conforme a la distribución realizada por la entidad recobrante, a 
la cuenta bancaria registrada por el proveedor del servicio ante la ADRES.

El valor de los recursos de giro previo será distribuido por las entidades recobrantes de 
manera proporcional al valor de las solicitudes radicadas mensualmente de cada proveedor;

c) En el caso de solicitudes cuya factura o documento equivalente haya sido pa-
gada, el saldo de la liquidación del giro previo se asigne mínimo el 50% a 
favor de las IPS y el porcentaje restante a favor de la entidad recobrante con-
forme a la distribución realizada por esta a la cuenta bancaria registrada ante la 
ADRES;

d) Renuncia al cobro de cualquier tipo de interés y otros gastos, independientemen-
te de su denominación, respecto de las solicitudes cuyo pago se efectúe.

Parágrafo. Las entidades recobrantes que se encuentren incursas en una medida 
administrativa de intervención forzosa para liquidar, que hayan solicitado su retiro 
voluntario de la operación de aseguramiento en salud o que no operen en el mismo, no 
podrán ser beneficiarias de la medida de giro previo de recursos a la auditoría.

Artículo 29. Auditoría. En el marco de los artículos 2.6.4.3.5.1.4 y 2.6.4.3.5.1.5 del 
Decreto número 780 de 2016 la auditoría consiste en la verificación y validación de la 
información presentada por las entidades recobrantes para el reconocimiento y pago de 
los servicios y tecnologías no financiadas con la UPC. Dicha verificación y validación 
se realizará conforme al manual de auditoría que para el efecto adopte la Dirección de 
Otras Prestaciones de la ADRES, utilizando la información registrada por las entidades 
recobrantes en MIPRES y sus módulos, en el anexo técnico 1 y en los soportes que tratan 
los artículos 22 al 26 de la presente resolución.

Parágrafo. Además de las solicitudes de los servicios o tecnologías no financiadas con 
la UPC que hacen parte del segundo segmento, la auditoría a la que se refiere el presente 
artículo se aplicará a las solicitudes que hacen parte del primer segmento, que obtuvieron 
en las validaciones que efectuó la ADRES “Radicado con alerta”, así como las que resulten 
seleccionadas de la aplicación del SAA.

 Artículo 30. Resultados del proceso de auditoría. El resultado de la auditoría de las 
solicitudes será:

1. Aprobado: El resultado de auditoría aprobado tendrá las siguientes variables:

a)  Aprobado total: Cuando todos los servicios o tecnologías no financiadas con 
la UPC cumplan con los requisitos señalados en la presente resolución y en el 
manual de auditoría que se adopte para el efecto;

b)  Aprobado con reliquidación: Cuando habiendo aprobado todos los servicios o 
tecnologías no financiadas con la UPC, el valor a reconocer y pagar es menor al 
valor presentado por la entidad recobrante.

2. No aprobado: Cuando la totalidad de los servicios o tecnologías no financiadas 
con la UPC presentados por la entidad recobrante no cumplen con los requisitos 
señalados en las normas que rigen la materia, en la presente resolución y en el 
manual de auditoría que se adopte para el efecto.

Artículo 31. Liquidación y reconocimiento. Los servicios y tecnologías que hayan 
resultado aprobados en proceso de auditoría serán objeto de liquidación y reconocimiento 
por parte de la ADRES de acuerdo con las reglas establecidas en el artículo 17 de la 
presente resolución. 

Artículo 32. Monto a reconocer y pagar. Con base en la certificación de los resultados 
definitivos, se adelantará la ordenación de los valores a reconocer y pagar por cada entidad 
recobrante, de acuerdo con los siguientes criterios: 

a) El valor a reconocer y pagar a cada entidad recobrante será equivalente a la suma 
de los valores reliquidados o ajustados a reconocer y pagar por los servicios y 
tecnologías no financiados con la UPC que hayan quedado aprobados;

b) Al valor anterior, la ADRES les deducirá los montos que la entidad recobrante 
haya autorizado descontar por cualquier concepto, el valor de los actos adminis-
trativos definitivos expedidos por reintegro de recursos apropiados o reconoci-
dos sin justa causa, el valor correspondiente a las operaciones enmarcadas en el 
literal J de las destinaciones del artículo 67 de la Ley 1753 de 2015, los saldos 
pendientes de giro previo, entre otros.

Artículo 33. Comunicación de los resultados de auditoría a las entidades recobrantes. 
El resultado de la auditoría efectuada a los servicios o tecnologías no financiadas con 
la UPC se comunicará al correo electrónico y a la dirección registrada por la entidad 
recobrante ante la ADRES dentro de los dos (2) días hábiles siguientes a la fecha de 
expedición de la certificación del proceso de ordenación del gasto y ordenación del giro.

La comunicación de los resultados de auditoría a las entidades recobrantes contendrá 
la siguiente información:

1. Fecha de expedición de la comunicación.

2. Número que identifica los servicios o tecnologías no financiadas con la UPC 
presentados.

3. Resumen de la información de cantidad y valores de los servicios o tecnologías 
no financiadas con la UPC por estado, régimen y tipo de radicación.

4. Medio magnético bajo la misma estructura presentada para la radicación, que 
contendrá en detalle el estado de cada servicio o tecnología no financiada con la 
UPC y las causales de glosa si hubo lugar a ellas, conforme al manual de audito-
ría, indicando:

a)  Resultado de la auditoría integral por servicio o tecnología no financiada con la 
UPC: aprobado total, aprobado con reliquidación, aprobado parcial o no aproba-
do;

b)  Causales de aprobación con reliquidación, en forma individual por cada servicio 
o tecnología no financiada con la UPC presentado, conforme al manual de audi-
toría;

c)  La relación de los servicios o tecnologías no financiadas con la UPC que no fue-
ron aprobados para el reconocimiento y pago cuando existe aprobación parcial;

d)  Causales de no aprobación, cuando fuere el caso, en forma individual por cada 
servicio o tecnología no financiada con la UPC presentado, conforme al manual 
de auditoría.

Artículo 34. Procedencia de giro a IPS, operadores logísticos de tecnologías en 

salud, otros proveedores y gestores farmacéuticos de servicios y tecnologías en salud no 

financiadas con la UPC. Las entidades recobrantes que se acojan a la excepción prevista 
en el parágrafo 2° del artículo 8° de la presente resolución, podrán autorizar el giro de 
recursos a las IPS, a los operadores logísticos de tecnologías en salud y a los gestores 
farmacéuticos de servicios de salud, previo el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Formato 2 debidamente diligenciado y suscrito por el representante legal de la 
entidad recobrante mediante el cual se autoriza a la ADRES girar a las IPS, ope-
radores logísticos de tecnologías en salud, otros proveedores y gestores farma-
céuticos de servicios de salud en nombre de la entidad recobrante, los recursos a 
que se refiere este artículo, a la cuenta bancaria que el proveedor haya registrado;

b) Relación en la que se discrimine la distribución de giro entre a las IPS, los opera-
dores logísticos de tecnologías en salud y los gestores farmacéuticos de servicios 
de salud, objeto de la medida, previos los descuentos a que haya lugar. Dicha 
relación será enviada por la entidad recobrante, una vez la ADRES le informe el 
valor aprobado de los resultados de la auditoría integral, el cual será distribuido 
por las entidades recobrantes, de manera proporcional, de acuerdo con el valor 
aprobado de las solicitudes presentadas mensualmente por cada IPS, operador 
logístico de tecnologías en salud y gestor farmacéutico.

Artículo 35. Giro de recursos. Con base en la certificación de ordenación del gasto y 
autorización del giro, la Dirección de Gestión de los Recursos Financieros de Salud de 
la ADRES realizará el giro de los recursos que corresponda, dentro del mes siguiente al 
cierre del proceso de liquidación y reconocimiento, a la cuenta bancaria registrada ante la 
ADRES por cada entidad recobrante, IPS, operador logístico de tecnologías en salud, otro 
proveedor y gestor farmacéutico, según corresponda.

Parágrafo. El giro de los recursos de los que trata el presente artículo estará sujeto al 
Plan Anual Mensualizado de Caja (PAC), por lo cual los recursos a girar serán determinados 
de acuerdo con el flujo de ingresos y gastos derivados de la ejecución del presupuesto de la 
Unidad de Recursos Administrados de la ADRES. 

Artículo 36. Objeción a la aplicación de glosas como resultado de la auditoría. 
La entidad recobrante podrá objetar el resultado de la auditoría integral realizada a las 
solicitudes, dentro de los dos (2) meses siguientes al recibo de la comunicación del 
resultado de dicha auditoría, precisando las razones de la objeción por cada uno de los 
servicios o tecnologías. En caso de que se presenten varias glosas a una misma solicitud, 
se deberán radicar y sustentar por una única vez la totalidad de las objeciones.

La objeción incluirá el número único de la solicitud asignado inicialmente y no 
podrá versar sobre nuevos hechos ni debatir asuntos diferentes a los contenidos en la 
comunicación enviada.

Si la entidad recobrante considera que alguna(s) glosa(s) aplicada(s) se puede(n) 
desvirtuar con la información contenida en los soportes de la solicitud allegados 
inicialmente, deberá indicar el folio en el cual se encuentra el documento o la información. 
Si la ADRES dispone de la información soporte no será necesario volver a presentar dicha 
información, para el procedimiento de aclaración de la glosa.

Artículo 37. Subsanación a la aplicación de glosas como resultado de la 

auditoría. Cuando la entidad recobrante acepte las glosas aplicadas como resultado 
del incumplimiento de alguno de los requisitos previstos en la auditoría realizada a las 
solicitudes, podrá enmendarlas únicamente dentro de los dos (2) meses siguientes al recibo 
de la comunicación del resultado y sólo para el grupo de glosas definido en el manual de 
auditoría, precisando las razones por las cuales va a realizar la rectificación para cada uno 
de los servicios y tecnologías. En caso de que se presenten varias glosas a una misma 
solicitud y las mismas se acepten por la entidad recobrante y sean subsanables, se deberá 
radicar y sustentar por una única vez la totalidad de las correcciones.

La corrección deberá incluir el número único de la solicitud asignado inicialmente y 
no podrá versar sobre nuevos hechos ni debatir asuntos diferentes a los contenidos en la 
comunicación enviada. Para el evento en que los documentos que subsanen las glosas no se 
encuentren dentro de los soportes allegados inicialmente, la entidad podrá anexar soportes 
adicionales a fin de subsanar dichas glosas, siempre que ello sea procedente conforme con 
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el manual de auditoría. Si la ADRES dispone de la información soporte no será necesario 
volver a presentar dicha información, para el procedimiento de aclaración de la glosa.

Artículo 38. Días habilitados para la radicación de las objeciones y subsanaciones. 
En el marco de lo previsto en el artículo 2.6.4.3.5.1.5 del Decreto número 780 de 2016, el 
período habilitado para la radicación de las objeciones y subsanaciones de los resultados 
de auditoría corresponderá a los días dieciséis (16), diecisiete (17), dieciocho (18), 
diecinueve (19) y veinte (20) de cada mes. Aquellas objeciones y subsanaciones que 
cumplan los dos (2) meses para su presentación en días posteriores al día veinte (20) del 
mes, se entenderán radicadas en tiempo, siempre y cuando se presenten en el período de 
radicación de objeciones inmediatamente siguiente.

Parágrafo. Si el último día habilitado para la radicación de las objeciones y 
subsanaciones es un día no hábil, se podrán presentar solicitudes de recobro el día hábil 
siguiente al último día autorizado.

Artículo 39. Imposibilidad de realizar nuevas radicaciones como mecanismo de 

objeción o subsanación. Tanto la objeción a las glosas como la subsanación de estas 
deberán efectuarse solamente mediante los mecanismos de que tratan los artículos 
anteriores y deberá incluir el número único de solicitud asignado inicialmente, sin que 
resulte posible realizar una nueva radicación.

Las glosas no objetadas y no subsanadas dentro de los dos (2) meses siguientes al 
recibo de la comunicación del resultado de auditoría, se entenderán en firme y por lo tanto 
no procederá reclamación alguna.

Artículo 40. Respuesta a la objeción o subsanación del resultado de la auditoría 

presentada. La ADRES dará respuesta a la objeción o subsanación al resultado de la 
auditoría presentada por la entidad recobrante, dentro de los dos (2) meses siguientes a 
la radicación del documento. El pronunciamiento que efectúe se considerará definitivo.

Artículo 41. Reintegro de recursos. En el evento en que se observe la presunta 
apropiación o reconocimiento sin justa causa conforme a lo previsto en el artículo 3° del 
Decreto número 1281 de 2002, la ADRES adelantará el procedimiento de reintegro de los 
recursos involucrados de acuerdo con lo establecido en la Resolución número 1716 de 
2019 expedida por el Ministerio de Salud y Protección Social o la norma que la modifique 
o sustituya.

TÍTULO III
PROCESO DE CORRECCIÓN

Artículo 42. Alcance. Para los servicios y tecnologías no financiados con la UPC que 
hayan sido radicados entre abril de 2018 y la entrada en vigencia de la presente resolución, 
que se enmarquen en las características del primer segmento, la ADRES aplicará el 
respectivo proceso de verificación, control y pago de que trata el Capítulo 2 del Título II 
de la presente resolución.

Para lo anterior, se habilita un proceso de corrección que consiste en el mecanismo 
mediante el cual las entidades recobrantes corrigen la información reportada en el 
Formato MYT01 para ajustarla a las especificaciones descritas en la presente resolución, 
considerando la información reportada en el anexo de garantía y suministro del módulo 
de MIPRES. 

Para implementar el proceso de corrección, la Dirección de Otras Prestaciones de 
la ADRES comunicará a las entidades recobrantes el cronograma respectivo en el que 
deberán presentar la información conforme a las especificaciones señaladas en el artículo 
5° de la presente resolución.

Artículo 43. Condiciones especiales de la información. La información que las 
entidades recobrantes presenten en el proceso de corrección a que hace alusión el artículo 
anterior, tendrán las siguientes condiciones especiales:

a) Se deberá aportar el número de radicación y el ítem que fue asignado en los pro-
cesos de radicación realizados entre abril de 2018 y la entrada en vigencia de la 
presente resolución;

b) Los servicios y tecnologías no financiados a la UPC deberán presentarse de ma-
nera individual, esto es, sin agrupamiento;

c) La información de los servicios y tecnología que se presenten a este proceso, 
deben cumplir con los requisitos y validaciones a que hace referencia el artículo 
8 de la presente resolución.

Parágrafo. En el Formato MYT-R a que hace alusión el artículo 6° de la presente 
resolución, el representante legal o apoderado deberá manifestar bajo la gravedad del 
juramento que la información corregida sustituye integralmente la correspondiente a los 
ítems radicados entre abril de 2018 y la entrada en vigencia de la presente resolución.

Artículo 44. Resultados. Una vez se obtenga la certificación de los resultados 
definitivos, los servicios y tecnologías no financiados con la UPC que hayan superado 
exitosamente el proceso de SAA quedarán en estado aprobado; de lo contrario, serán no 
aprobados y dicho resultado será informado a la correspondiente entidad recobrante.

La Dirección de Otras Prestaciones de la ADRES informará a cada una de las entidades 
recobrantes lo siguiente:

a) Los ítems aprobados y en consecuencia los ítems que habiendo sido radicados 
entre abril de 2018 y la fecha de expedición de la presente resolución, por efecto 
de la corrección y de su aprobación quedarán con la siguiente anotación en la 
base de recobros: Este ítem fue aprobado en el proceso de corrección de acuerdo 

con el artículo 42 de la presente resolución. 

b) Los ítems no aprobados y en consecuencia los ítems que habiendo sido radicados 
entre abril de 2018 y la fecha de expedición de la presente resolución, por efecto 
de la corrección y de su validación quedarán glosados con la siguiente anotación 
en la base de recobros: Este ítem no superó las validaciones en el proceso de 

corrección de acuerdo con la artículo 42 de la presente resolución.

En los cinco días siguientes al recibo de la comunicación, las entidades recobrantes 
deberán pronunciarse indicando lo siguiente:

a) Confirmará que los ítems presentados no radicados serán objeto de nueva radi-
cación. En caso contrario, deberá indicarlo para que la ADRES proceda con la 
respectiva anulación;

b) Allegará la relación de los ítems que no serán presentados para trámite por el 
primer segmento y que en consecuencia harán parte del segundo segmento, por 
lo tanto, serán objeto del procedimiento previsto en la presente resolución.

Parágrafo 1°. Para los servicios y tecnologías que resulten no radicados en el proceso 
de validaciones, la entidad recobrante podrá realizar los ajustes pertinentes y presentarlos 
nuevamente en el período de radicación conforme al cronograma previsto en el artículo 42 
de la presente resolución. 

Parágrafo 2°. Los soportes de los que trata el parágrafo 3° del artículo 10 de la presente 
resolución deberán ser allegados en un término no superior a 48 horas, una vez sea 
solicitado por parte de la ADRES.

Artículo 45. Monto a reconocer y pagar. Una vez se reciba de parte de las entidades 
recobrantes la comunicación a la que hace alusión el artículo anterior, se adelantará la 
ordenación de los valores a reconocer y pagar por cada entidad recobrante, de acuerdo con 
los resultados obtenidos. 

El valor a reconocer y pagar a cada entidad recobrante será equivalente a la suma de 
los valores reliquidados o ajustados a reconocer y pagar por los servicios y tecnologías no 
financiados con la UPC que hayan quedado aprobados en el proceso de corrección. 

En el evento en que el valor aprobado sea superior o igual al valor del giro previo 
realizado por los servicios y tecnologías no financiados con recursos de la UPC radicados 
mediante el Formato MYT01 entre abril de 2018 y la fecha de expedición de la presente 
resolución, la ADRES procederá con su deducción y constituirá, conforme a la metodología 
que se adopte para el efecto, una provisión para respaldar el giro previo de los servicios 
y tecnologías que hayan sido radicados mediante el Formato MYT02, hasta la fecha que 
se generen los resultados definitivos de auditoría; en caso de generarse un excedente se 
procederá conforme a lo previsto en el siguiente artículo.

En el evento que el valor aprobado sea inferior al giro previo realizado por los 
servicios y tecnologías no financiados con recursos de la UPC radicados mediante el 
Formato MYT01 entre abril de 2018 y la fecha de expedición de la presente resolución, la 
ADRES procederá con su deducción hasta el monto aprobado y constituirá una cuenta por 
cobrar por el saldo pendiente. El giro previo de los servicios y tecnologías que hayan sido 
radicados mediante el Formato MYT02 se mantendrá como una cuenta por cobrar hasta la 
fecha que se generen los resultados definitivos de auditoría.

Artículo 46. Giro de recursos. Con base en la certificación de ordenación del gasto 
y autorización del giro y previas las deducciones realizadas en el artículo anterior, la 
Dirección de Gestión de los Recursos Financieros de Salud de la ADRES realizará el giro 
de los recursos que corresponda a la cuenta bancaria registrada por cada entidad recobrante, 
IPS, operador logístico de tecnologías en salud, otro proveedor o gestor farmacéutico, 
según corresponda.

Parágrafo. El giro de los recursos de los que trata el presente artículo estará sujeto al 
Plan Anual Mensualizado de Caja (PAC), por lo cual los recursos a girar serán determinados 
de acuerdo con el flujo de ingresos y gastos derivados de la ejecución del presupuesto de la 
Unidad de Recursos Administrados de la ADRES.

Artículo 47. Aspectos no regulados. En los aspectos no contemplados en el presente 
título, se aplicarán las disposiciones contenidas en los Capítulos 1 y 2 del Título II de la 
presente resolución.

TÍTULO IV
DISPOSICIONES FINALES

Artículo 48. Presentación de las cuentas de los servicios y tecnologías de diciembre 

de 2019. Las cuentas de los servicios y tecnologías en salud no financiadas con la UPC 
que se presenten en diciembre de 2019 se regirán por las disposiciones establecidas en 
la Resolución número 1885 de 2018. En todo caso, las cuentas correspondientes a este 
período podrán sujetarse a lo señalado en el Título III de la presente resolución.

Artículo 49. Formatos y anexos técnicos. La Dirección de Otras Prestaciones de 
la ADRES podrá actualizar los formatos y anexos técnicos adoptados en la presente 
resolución, evento en el cual realizará la respectiva publicación en la página web de la 
entidad. 

Artículo 50. Vigencia y derogatoria. La presente resolución rige a partir de la fecha de 
su publicación y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

Publíquese y cúmplase.

Dada en Bogotá, D. C., a 15 de noviembre de 2019.

La Directora General,
Cristina Arango Olaya.
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(C. F.).
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